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ABSTRACT 
This study aimed to investigate the lived experience of students in a 
computer application classroom through the flipped teaching method using 
a phenomenological approach. The research field was the computer 
application classroom during the 2017-2018 academic semester at Bu-Ali 
Sina University. The participants in this study were undergraduate students 
in the field of educational sciences who had completed the computer 
application classroom using the flipped teaching method. In this study, 
purposive sampling was used because of its qualitative nature, and semi-
structured interviews were used to collect data. The initial interview 
questions were designed according to theoretical foundations and expert 
professors’ opinions. In the process of data collection, the questions for the 
next interview were modified after analyzing the data from each interview. 
The theoretical saturation of the interviews was achieved with 25 
participants. The interview data in this study were analyzed using the Collaizi 
descriptive analysis method. The research data were coded and categorized. 
The categories resulting from the research included 9 categories and 26 
subcategories that emerged from the matching of the categories resulting 
from the analysis of the interviews conducted with the students. The 
categories related to the benefits of the flipped teaching method include 
increased self-confidence in learners, a sense of up-to-date nature of the 
teaching method, active teacher presence, control over educational content, 
and time management. The challenges of the flipped teaching method 
include difficulty in accepting it, the need for greater teacher supervision and 
management, and the need for more comprehensive content, technical 
problems, and lack of facilities. 
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Introduction 
It is important for educators to be aware of different teaching methods because 
each learner learns differently. Ignoring individual differences can lead to 
problems such as academic failure and delinquency. For this reason, educators 
are always looking for ways to improve the teaching process. One of these 
methods is the flipped classroom, in which classroom and home activities are 
reversed. In other words, educational content is presented to students before 
class and the class is dedicated to discussion and group work. This method was 
first invented by Jonathan Bergman and Aaron Sams and aims to create 
interaction between students and teachers. Unlike traditional methods that focus 
on the teacher, the flipped classroom is learner-centered and in line with active 
and collaborative learning theories. This study examines students' experiences of 
using computers in the classroom with this method. 

Literature Review 
Many studies have shown that the flipped teaching method has many positive 
results for teaching and learning (Marlow, 2012; Johnson and Fontaine, 2013; 
See and Conry, 2014). Several studies have also been conducted in this field 
within the country, including the studies of Sepahvand and Mousavi (1402), 
Hosseini and Jafarzadeh (1401), Parvin and Farrokhipour (1401), and 
Ahmadabadi et al. (1400). These studies have mainly focused on quantitative and 
field studies of this teaching method and its comparison with conventional 
methods and its effect on other variables. The studies of Alipour, Pourshafei 
and Alipour (2010), Kaviani et al. (2017), and Sahebyar et al. (2012) have also 
been mentioned in the study of the flipped teaching method. In particular, the 
research by Sahebyar et al. (1401), entitled "Challenges of Reverse Learning: 
Qualitative Content Analysis," examined the challenges of this method from the 
perspective of qualitative content analysis. 

Methodology 
The research field was the computer application classroom during the 2017-2018 
academic semester at Bu-Ali Sina University. The participants in this study were 
undergraduate students in the field of educational sciences who had completed 
the computer application classroom using the flipped teaching method. In this 
study, purposive sampling was used because of its qualitative nature, and semi-
structured interviews were used to collect data. The initial interview questions 
were designed according to theoretical foundations and expert professors’ 
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opinions. In the process of data collection, the questions for the next interview 
were modified after analyzing the data from each interview. The theoretical 
saturation of the interviews was achieved with 25 participants. The interview 
data in this study were analyzed using the Collaizi descriptive analysis method. 
The research data were coded and categorized. The categories resulting from the 
research included 9 categories and 26 subcategories that emerged from the 
matching of the categories resulting from the analysis of the interviews 
conducted with the students. 

Results 
In this study, a semi-structured interview was conducted with 25 undergraduate 
students of educational sciences who were taught computer usage courses by 
using flipped learning method. The data from the interview was analyzed and 
initially 46 subcategories and 18 categories were obtained, which were finally 
obtained by joining subcategories that had semantic or thematic commonality. 
These categories can be presented in two general categories: benefits and 
challenges of using flipped learning in the classroom. The categories related to 
the benefits of the flipped teaching method include increased self-confidence in 
learners, a sense of up-to-date nature of the teaching method, active teacher 
presence, control over educational content, and time management. The 
challenges of the flipped teaching method include difficulty in accepting it, the 
need for greater teacher supervision and management, and the need for more 
comprehensive content, technical problems, and a lack of facilities. 

Conclusion 
All the categories surveyed are interrelated. Some of the categories were related 
to the instructor (such as active teacher presence, need for more teacher 
supervision and management). Some of the categories were related to the learner 
himself (such as difficulty in accepting the flipped teaching method by the 
learner, increased self-confidence in learners, feeling that the teaching method is 
up-to-date). Some of the categories were related to the educational content (such 
as control over educational content, time management, need for more 
comprehensive content). Some of the categories were related to educational 
facilities (such as technical problems and lack of facilities). Learner, instructor, 
educational content and educational facilities are the main elements considered 
in the flipped teaching method, and without balanced attention to these four 
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elements, efficiency and effectiveness in this teaching method cannot be 
achieved. These four elements interact with each other. 
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 ها:کلیدواژه
 معکوس، سیروش تدر
 ،یدارشناسیروش پد

 یریادگی – یاددهی ندیفرا

 چکیده
 قیاز طر انهیدر کلاس درس کاربرد را انیدانشجو ستهیتجربه ز یپژوهش با هدف بررس نیا

پژوهش کلاس درس  دانی. مرفتیانجام پذ یدارشناسیپد وهیمعکوس و به ش سیروش تدر
در  کنندگانمشارکتبود.  نایس بوعلی دانشگاه در 97 – 96 یلیتحص مسالیدر ن انهیکاربرد را

از  انهیکه کلاس درس کاربرد را یتیعلوم ترب یرشته یکارشناس انیپژوهش دانشجو نیا
 یفیک تیپژوهش با توجه به ماه نی. در اباشندیاند ممعکوس را گذرانده سیروش تدر قیطر

ساختارمند  مهیها از مصاحبه نداده آوریجمع یهدفمند استفاده و برا گیرینمونهبودن آن از 
 یمتخصص طراح دیو با نظر اسات ینظر یبا توجه به مبان همصاحب هیاول یهااستفاده شد. سؤال

مصاحبه  یهر مصاحبه، سؤالات برا یهاداده لیها بعد از تحلداده آوریجمعشد. در روند 
حاصل از  یهاداده لی. تحلانجام شد 25ها با نفر مصاحبه ی. اشباع نظرشدیاصلاح م یبعد

 یها. دادهدیانجام گرد یزیکلا یفیتوص لیپژوهش با استفاده از روش تحل نیمصاحبه در ا
مقوله  9شدند. مقولات حاصل از پژوهش شامل  بندیمقولهو  یمرحله کدگذار نیپژوهش در ا

صورت گرفته با  یهاکه از تطبیق مقولات حاصل از تحلیل مصاحبه استمقوله  ریز 26و 
 شیس معکوس شامل: افزایروش تدر یایآمده است. مقولات مربوط به مزا دیپد انیدانشجو
حضور فعال مدرس، کنترل بر  س،یبودن روش تدر روزبهحس  رندگان،یادگیدر  نفساعتمادبه

 یمعکوس شامل: دشوار سیروش تدر یهاو چالش استزمان  تیریو مد یآموزش یمحتوا
 ترجامع یبه محتوا ازیمدرس، ن شتریب تیریبه نظارت و مد ازیمعکوس، ن سیرروش تد رشیپذ

 .استو کمبود امکانات  یو مشکل فن
   

 انهیدرس کاربرد را یریادگی یاددهی ندیفرا یفیک یبررس(. 1403. )، اکبر، خاکباز، عظیمه سادات، و حکانلو، میناراد یمؤمن استناد به این مقاله:
 .49-25(، 2)1، نشریه روندها و دستاوردها در فناوری یادگیری. معکوس سیروش تدر قیاز طر
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 مقدمه
بداند  دیآموزشگر با چراکهدارد،  تیاهم سیمختلف تدر یهاوهیآموزشگر از ش یشناخت و آگاه

 ادی یمختلف یهاوهیش به افراد چراکه کند؛استفاده  یسیاز چه روش تدر یآموزش تیدر هر موقع
 یفرد یهادارد و وجود تفاوت تیاهم یریادگیمختلف  یهاتوجه به سبک نی. همچنرندیگیم

خود با آن  یهااست که آموزشگران در کلاس یمسائل نیتراز مهم یکی رندگانیادگیان یدر م
 یازهایو ن یو اجتماع یروان یازهایبه ن توجهیبی ،یفرد یهابه تفاوت توجهیبیاند. مواجه

 جادیا رندگانیادگی یبرا یمشکلات متعدد هاتوجهیبی گونهایناست.  یو شناخت یریادگی
 . با توجهیاجتماع یهایآوردن به بزهکار یو رو لیترک تحص ،یلیافت تحص لیقباز  کندیم

 ستدری کردنتر اثربخش یبرا ییهاراه دنبال به آموزشگران کههاست به مشکلات موجود، سال
 روزبه ،یریادگی زهیاست. کمبود زمان، عدم انگ کنندهخسته زین هایسخنران نیاتریپو یهستند. حت
هستند که  ییهاتیمحدود ازجملهو مشکلات آموزشگران  یآموزش یحتواهااز م ینبودن بخش

بودن دروس  یتوجه به کاربرد نیندارند. همچن یسازگار یریادگیآموزش و  دیجد یضابا ف
 نندیبیرا که م یکه چرا آموزش شودیم تیشکا رندگانیادگیدارد و معمولاً توسط  تیاهم
 یبرا یشتریبه وقت ب ازیکردن دروس، ن یکاربرد یبرا رسدیبه کار ببندند. به نظر م توانندینم

 یفرد یهاتفاوت کردنلحاظ  یاست و برا یمناسب سیبه روش تدر ازیو تکرار هست ن نیتمر
 وها آموزش زمان ،هاآموزش ینحوه ،یدرس یهابرنامه در است لازمها در آموزش رندگانیادگی

 گردد. جادیانعطاف لازم ا تیهر جنس یبرا یمواد درس محتوای
 طوربهکه  ییهاتیاست که در آن فعال نینو یآموزش یالگو کیوارونه  ایدرس معکوس  کلاس

و  شوندیم لیتبد یخانگ یهاتی)مانند ارائه محتوا( به فعال شدندیدر کلاس انجام م یسنت
 نی. در اشوندیم یکلاس یهاتیبه فعال لی، تبدشدندیکه معمولاً در خانه انجام م ییهاتیفعال

 ییویدیو یهالیفا صورتبهابتدا محتوا را قبل از کلاس که معمولاً  رندگانیادگی سیتدرروش 
که در رابطه با آن  یفیتکل یبر رو یگروه صورتبهکرده و سپس سر کلاس  افتیاست در

 (.1 ری)تصو کنندیآموزش مطرح شده است، کار م
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 .1 ریتصو
 (1397 ،یدیپورجمش و راد یمؤمن از اقتباس) یسنت سیتدر مدل برابر در وارونه سیتدر دلم

 

در کلرادو هستند که از  یمیکلاس معکوس، جاناتان برگمن و ارون سمز، دو معلم ش منشأ
 ،شدندیکه سر کلاس حاضر نم یانآموزدانشبه  ییارائه راهنما یبرا شدهضبط یهایسخنران

در  یفناور قیبا دغدغه تلف سیروش تدر نیا. (Bergmann & Sams, 2012) کردندیاستفاده م
همچون  یگرید یهاحوزه با واژه نیدر ا ینظر اتیادب یو با واکاو شده است جادیآموزش ا

همچون  ییهابا واژه یوارونه و کلاس معکوس و در ترجمه فارس یریادگیکلاس وارونه، 
 (.1397 ،یدیراد و پورجمش ی)مؤمن میشویواژگون مواجه م یریادگیمعکوس و  یریادگی

درون کلاس و  رندگانیادگی یهاتیکردن فعال نهیشیمعکوس ب سیروش تدر یادیبن منطق
 یشخص یارائه بازخوردها نیو همچن رندگانیادگی گریبا معلم و د هاآنفراهم آوردن تعاملات 

(. 1403 ،و همکاران ی، محمودRashid et al., 2020است ) رندگانیادگیاز  هرکدام تیفعال یبرا
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را همچون  رندگانیادگیکه معلم را در محور کلاس قرار داده و  یسنت یهاسیروش تدر خلافبر
معکوس  سیهستند، روش تدر یاطلاعات هرگونه افتیکه آماده در کندیتصور م دیسف یلوح

، همچون دهدیرا محور آموزش قرار م رندهیادگیکه  ییهاهیمحور است و با نظر رندهیادگی
 .است راستاهم ارانیبه کمک هم یریادگیو  یمشارکت یریادگیفعال،  یریادگی

شده  یسازادهیپمختلف  یآموزش یراهبردها قیمعکوس از طر سیروش تدر هیاول اصول
. (Bosch Farré et Al., 2024) روش در نظر گرفت نیا درآمدشیپرا  هاآن توانیاست که م

معکوس  سیرتد شیشواهد مربوط به رو ی(، در بررس2021) و همکاران Prieto، مثالعنوانبه
کلاس درس "شدن اصطلاح  جیگسترده قبل از را طوربه هایاستراتژ نیکه ا دهدیم حیتوض

 یریادگی( و JiTT) موقعبه(، آموزش PI) انیآموزش همتا هاآن نیترجیاند. رااجرا شده "معکوس
 ( هستند.TBL) میبر ت یمبتن

در کلاس درس کاربرد  انیپژوهش آن است که دانشجو نیا یسؤال اصل حاتیتوض نیبا ا
 کلاس دارند؟ نیمعکوس در ا سیاز کاربرد روش تدر یاستهیچه تجربه ز انهیرا

 پیشینه پژوهش
 رندهیادگی یازهایبودن، توجه به ن یمعکوس همچون؛ تعامل سیبا توجه به نقاط قوت روش تدر
 بلندمدت( و قرار گرفتن مطالب در حافظه 1395و همکاران،  یو فراهم آوردن بازخورد )حقان

آموزش  یبرا ییهافرصت جادی( و ا1395 ،یاحمدآباد یلیو ن یخانیو جذاب بودن درس )عل
روش  یاجرا یهابا توجه به نقاط ضعف و چالش نی( و همچنMoffett & Mill, 2014) یفرد
 پذیریمسئولیتمعکوس کردن تفکر خود و معکوس همچون؛ مانع فناورانه، کمبود زمان،  سیتدر

Marlowe (2012 ،)مثل  یادیز قاتی(؛ تحق1396 ،یفاتیو شر ی)رضو رندگانیادگیمتفاوت 
Johnson (2013 ،)و See and Conry (2014نشان م )جیمعکوس نتا سیکه روش تدر دهندی 

 زین یادیز یهامعکوس پژوهش یریادگی نهیدارد. در زم یریادگی – یاددهی یبرا یادیمثبت ز
 یسپه وند و موسو یهابه پژوهش توانیمثال م یدر داخل کشور صورت گرفته است. برا

و همکاران  ی( و احمدآباد1401پور ) یفرخ و نی(، پرو1401و جعفر زاده ) ینی(، حس1402)
به آن  توانیصورت گرفته در داخل م یهاکه در رابطه با پژوهش یا( اشاره کرد. نکته1400)

متداول و  یهاسیآن را روش تدر سهیو مقا سیتدر وهیش نیا یدانیو م یکم یاشاره کرد بررس
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به  توانیمعکوس م وهیبه ش سیروش تدر نیا ی. در بررسرهاستیمتغ گریآن بر د ریتأث
و  اری( و صاحب 1396و همکاران ) یانی(، کاو1399) و همکاران پوریچون عل ییهاپژوهش

پژوهش  نیترکینزد( که 1401و همکاران ) اری( اشاره نمود. پژوهش صاحب 1401همکاران )
صورت  «یفیک یمحتوا لیمعکوس: تحل یریادگی یهاچالش»مطالعه است و با عنوان  نیبه ا

 یهااز منظر پژوهش یفیک یمحتوا لیتحل صورتبهپژوهش را  نیا یهاگرفته است، چالش
 ندیفرا یفیک یهاتیصورت گرفته، واقع یهادر پژوهش حالنیبااکرده است.  یبررس گرید
بر  رندهیادگیهر  چراکهقرار نگرفته است؛  قیعم یموردبررسدر طول زمان  یریادگی – یاددهی
 العملعکس شدهارائهخود نسبت به مطالب  یو تجارب قبل هایتوانمند ،هاارزش ق،یعلا یبنام

هستند  نیا یصورت گرفته در پ یهاپژوهش نیبنابرا ؛زندیمو دست به انتخاب  دهدینشان م
که مدرسان  یدیروش جد کی عنوانبهمعکوس را  سیروش تدر یهاکه نقاط قوت و چالش

آموزش  دیجد سیروش تدر کیکه با  رندهیادگیتجربه  نیکنند؛ بنابرا انبی کنندیاز آن استفاده م
است  رندهیادگیخود  نیا درنهایت رایز؛ است بررسیقابل شودیمواجه م رییتغ کیو با  ندیبیم

 رندهیادگی یبرا یریادگیواقعاً تجربه  ایکه آ کندیرا تجربه م شیازهایو اوست که ن ردیگیم ادیکه 
و  افتدیم یاتفاقات متفاوت رندهیادگی یریادگیدر تجربه  برعکس ای افتدیماتفاق  یمثبت کلبه ش

 .کندیم عادتها به آن روش رندهیادگی درنهایت

 روش
گفت که  توانیخلاصه م طوربهاستفاده شده است.  یدارشناسیاز روش پد یفیپژوهش ک نیدر ا
 دارد: تأکید ریموارد ز یرو یدارشناسیپد
 .شودیساخته م یتعاملات اجتماع یکه توسط مردم در ط یدر زمان تیادراک واقع -
 .یعیطب دگاهید ای یعیتصور نگرش طب -
( پاسخگو یذهن )آگاه قیاز طر یرونیب یهادهیدادن به پد یو معن تیادراک واقع -

 (.1390 ،ی)ابوالمعال
 سیتجربه روش تدر ترمکیکه  یانیدانشجو ستهیتجربه ز یپژوهش جهت بررس نیا در

 قرار گرفت. موردبررسی قیمعکوس را داشتند، با مصاحبه عم
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که کلاس درس  یتیعلوم ترب یرشته یکارشناس انیپژوهش دانشجو نیدر ا کنندگانمشارکت
پژوهش از روش  نی. در اباشندیاند ممعکوس را گذرانده سیروش تدر قیاز طر انهیکاربرد را

معکوس  سیکه نسبت به روش تدر یانیدانشجو مثالعنوانبههدفمند استفاده شد؛  گیرینمونه
 یانیدادند و دانشجونشان  سیروش تدر نینسبت به ا یمثبت یهاو واکنش اشتندد تیابراز رضا

دانشگاه  انینفر از دانشجو 25پژوهش با  نینداشتند. در ا یتیرضا سیروش تدر نیکه نسبت به ا
نفر پسر که کلاس  5نفر دختر،  20 ینفر( در مقطع کارشناس 25کلاس  ی)کل اعضا نایس یبوعل

 یلیدر سال تحص یمعکوس را در دانشکده علوم انسان سیروش تدر قیطر زا انهیدرس کاربرد را
 .شد مصاحبه بودند، گذرانده( 97 – 96)

ساختارمند استفاده شد.  مهین یاز مصاحبه یفکی بخش در اطلاعات وها داده آوریجمع یبرا
 در و شدمعکوس انتخاب  سیروش تدر تیو ماه ینظر یبا توجه به مبان یکل یابتدا سؤالات

 میمفاه هیمصاحبه بر پا هیاول یها. سؤالشدبسط داده  ای رییاصلاح، تغ اندانشجوی با مصاحبه
از  نانیاطم یبود و برا یمقدمات یدانمی کار ازتر تجربه و از همه مهم ای ینظر یاز مبان رفتهبرگ

و  گرفتیاستاد راهنما قرار م اریمناسب بودن سؤالات، سؤالات قبل از شروع مصاحبه در اخت
 هیاول میمفاه نیا کهاین لی. به دلگرفتیر سؤالات صورت ملازم در ساختا راتییاصلاحات و تغ

 دیجد یهاشدند و با به دست آمدن داده یتلق هیاول سؤالاتی ،اندگرفته نشده «یواقع یهاداده»از 
داده با  یو گردآور اندمتیاغلب نقطه عز هیاول میمفاه ،کهاینشد. با وجود  وتعدیلجرحدچار 

 یاصل یمصاحبه مشخص شد و قبل از هر مصاحبه محورها یاصل محورهای. شد آغازها آن
در  یاجتماع یهاشبکه افزارهاینرم ایو  یچاپ ل،یمیا صورتبهدر قالب چند سؤال  صاحبهم

هر  یمحتوا لیسؤالات در طول پژوهش و بعد از تحل نیقرار داده شد. ا انیدانشجو اریاخت
 موردبازنگریسؤالات  ی. برخگرفتیقرار م وتعدیلجرحمصاحبه مورد  نیدر ح یحت ایمصاحبه 

 30 یال 15) رمتغیها ساختارمند ارائه شد. زمان مصاحبه مهین صورتبه. سؤالات گرفتیقرار م
 مصاحبه هر و گرفت صورت بهمصاح هر اتمام از پس بلافاصلهها داده بردارینسخه( بود. قهیدق
 یبر رو شدیم پی. هر مصاحبه که تاشدیم پیمتن و تابه  لیتبد یصوت لی. فاشدیم انجام که

 یو سؤالات مصاحبه بعد گرفتیصورت م بندیمقولهو  یکدگذار صورتبه تحلیلآن  یمحتوا
 .داشت ادامه مقولات در اشباع به رسیدن زمان تاها . مصاحبهشدیم نیتدو

 .قرار گرفت انیدانشجو اریمصاحبه در قالب چند سؤال مطرح شد و در اخت یاصل یمحورها
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معکوس  سیروش تدر قیکه از طر انهیسؤال اول: نظرتان راجع به کلاس درس کاربرد را -
 ست؟یچ شودیبرگزار م

 انهیدر درس کاربرد را انیدانشجو دیمعکوس از د سیسؤال دوم: نقاط قوت روش تدر -
 کدام است؟

 انهیدر درس کاربرد را انیدانشجو دیمعکوس از د سیروش تدر یهاسؤال سوم: چالش -
 کدام است؟

کلاس  نیدرست ا یو اجرا بیشما جهت رفع معا یشنهادیپ یسؤال چهارم: راهکارها -
 ست؟یچ

معکوس  سیبهبود روش تدر یدر راستا یشنهادیراهکار و پ یطورکلبه ایسؤال پنجم: آ -
 د؟یدار

 یبررس یبرا یشروع ینقطه عنوانبهسؤالات  نیا د،یکه بالاتر ذکر گرد طورهمان حالنیباا
. شدیمطرح م یدیها سؤالات جدآن یهابود و در ادامه کار متناسب با پاسخ انینظرات دانشجو

تا رسیدن به اشباع  یکزاکزی و زمانهم صورتبه یکیف یهاپژوهش درها و تحلیل داده یگردآور
 است. درآمده شنمای به 2 شکل درها و تحلیل داده یدر مقولات صورت گرفت. نحوه گردآور

 .2 ریتصو
 هاداده لیتحل و آوریجمع ینحوه

 
 آمده است. 3پژوهش در شکل  نیانجام ا یکل ندیفرا
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 .3 ریتصو
 پژوهش انجام ندیفرا

 

 مصاحبه ندیها، فراداده یشکل مشخص است، در مرحله گردآور نیکه در ا طورهمان
مصاحبه و  نیکه پس از اول یمعن نیانجام شده است. به ا یچند مرحله چرخش صورتبه

شده و دوباره مصاحبه انجام  وتعدیلجرح، سؤالات مصاحبه آمدهدستبه یهاداده کدگذاری
 .شودیم

که در  یمراحل انهیمعکوس در کلاس کاربرد را سیروش تدر یو اجرا یزیربرنامه منظوربه
 شده است، انجام شد. ارائه 1جدول 
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 .1جدول 
 انهیرا کاربرد کلاس در معکوس سیتدر روش یاجرا مراحل

 توضیح هر مرحله عنوان هر مرحله مراحل

تدوین سرفصل و  1
 محتوای هر جلسه

در این مرحله آموزشگر موضوعاتی را که در طول دوره باید تدریس شود را 
 نماید.مشخص می

 مختلف برای ضبط، ویرایش و انتشار ویدئو. یافزارنرمهای انتخاب برنامه تولید کلیپ آموزشی 2

ارائه محتوا به یادگیرنده  3
 قبل از کلاس درس

معلم یک یا چند روز قبل از تشکیل کلاس، محتوا را در اختیار یادگیرندگان قرار 
دهد تا آن را در منزل ببینند و خلاصه نمایند و اشتباهات یادگیری خود را می

 کنند. یبردارادداشتی

ها و طراحی تکلیف 4
 های متعددتمرین

گروهی  صورتبهفردی و هم  صورتبههای متعدد هم ها و تکلیفمعلم تمرین
 کند.طراحی می

بحث و گفتگو و ارائه  5
 تمرین و تکلیف

شود و بحث درباره ویدئوهایی که یادگیرندگان دیدند برای دقایق کوتاهی انجام می
شود تا در کلاس از طریق تعامل با همدیگر سپس به یادگیرندگان تکلیف داده می

 انجام دهند.

ها راهنما در کنار یادگیرندگان به رفع نیازها و اشتباهات آن عنوانبهآموزشگر  مربیگری 6
 پردازد.می

 شود.ارزشیابی تکوینی در کلاس متناسب با نوع تکلیف و تمرین انجام می ارزشیابی 7

 یزیکلا ،یفیتوص لیپژوهش با استفاده از روش تحل نیحاصل از مصاحبه در ا یهاداده لیتحل
 یهاشد. داده ادهپی کلمه به کلمه امکان حد در راها و مصاحبه یدانیم یهاادداشتی. دیانجام گرد

 یریادگی – یاددهی ندیفرا یهاکه با مؤلفه ییهاسازمان داده شد و منظم شد داده شدهیآورجمع
 ادداشتی کردیم یبانیمعکوس منطبق بود و از آن پشت سیروش تدر قیاز طر انهیدرس کاربرد را

شده  افتهی لیکه در تحل یایکه نامرتبط بود کنار گذاشته شد و در مورد موارد منف ییهاشد و آن
 انجام داده شد. یاگسترده یوجوهاجستبود، 
 کرده است: انیب ریرا به شرح ز یزیکلا ی( مراحل روش هفت مرحله1389) یعابد
 کنندگانمشارکتارائه شده توسط  فاتیخواندن توص -
 استخراج جملات مهم -
 ب زدن به جملاتبرچس -
 احصاء شده یهاکردن برچسب بندیمقوله -
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 اعتبار مقولات یبررس -
 قرار موردتوجه متعدد یهادر این مرحله ممکن است تناقضاتی در بین و یا درون خوشه -

 .کند یپوشچشم نامناسب، ظاهربه یهاتم یاها داده این از نبایستی محقق. گیرند
 .موردپژوهشتلفیق نتایج در قالب یک توصیف جامع از موضوع  -
یک بیانیه صریح و روشن از  صورتبهفرموله کردن توصیف جامع پدیده تحت مطالعه  -

 یگذارنام «دهیپد یساختار ذات»که اغلب تحت عنوان  موردمطالعهساختار اساسی پدیده 
 .شودیم

و انجام یک مصاحبه منفرد و یا انجام  نکنندگاشرکتاز طریق مراجعه مجدد به هر یک از  -
 به نسبت و پرسید هاافتهی مورد در را کنندگانشرکت نظر توانیجلسات متعدد مصاحبه، م

 این به نسبت باید محققین است معتقد کلایزی البته. نمود اقدام ،هاافتهی نهایی اعتبارسنجی
 (.1389 ،یباشند )عابد پذیرانعطاف مراحل

 یفیتوص لیپژوهش با استفاده از روش تحل نیحاصل از مصاحبه در ا یهاداده لیتحل مراحل
 ارائه شده است. 2در جدول  یزیکلا

 .1جدول 
 یزیکلا روش با مشاهده از حاصل یهاداده لیتحل مراحل

 هاتحلیل داده مراحل

های بود. برای انجام مصاحبه از مکان ریمتغدقیقه  30الی  15اجرای مصاحبه برای هر نفر معمولاً  زمانمدت 1
 شد. برای انجام مصاحبههای مزاحم استفاده خلوت دانشکده به دلیل وجود فضای مناسب و نیز عدم محرک

و دستگاه دیجیتالی ضبط  یربرداادداشتیها و گفتگو از بود و برای ثبت داده شدههیته سؤالاتفهرستی از 
 مأنوسبه دست آوردن احساس و  منظوربهصدا استفاده شد و تمام توصیفات ارائه شده توسط دانشجویان 

 خوانده شد. شدهنوشتههای داده شد و یادداشت و گوش شدهضبطشدن با دانشجویان، صداهای 

 و شد تلقی موقتیسؤالات  گرفت.صورت میدر حین مصاحبه اصلاحات و تغییرات لازم در ساختار سؤالات  2
شد و جملات و عباراتی را که مستقیماً به دچار جرج و تعدیل  سؤالات جدید هایداده آمدن دست به با

 شد.مربوط بود برداشت  موردمطالعهپدیده 

 مربوط است پی برده شود. موردمطالعهشد تا به معنای هر یک از جملات مهمی که به پدیده تلاش  3

یادگیری  –فرایند یاددهی  یهامؤلفههایی که با سازمان داده شد و منظم شد. داده شدهیآورجمعهای داده 4
کرد یادداشت شد و از طریق روش تدریس معکوس منطبق بود و از آن پشتیبانی می درس کاربرد رایانه

ای که در تحلیل یافته شده بود، مورد موارد منفی و در هایی که نامرتبط بود کنار گذاشته شدآن
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 هاتحلیل داده مراحل
ای انجام داده شد. مراحل فوق برای هر یک از توصیفات ارائه شده توسط دانشجویان گسترده یوجوهاجست

 ای از مقولات اصلی قرار داده شود.شد تا معنای هر یک از جملات مهم و مرتبط به هم در زیر مقولهتکرار 

 شد.پرداخته  موردپژوهش موضوع از توصیف جامع یک قالب در یجبندی نتابه جمع 5

پرداخته  موردمطالعهصریح و روشن از ساختار اساسی پدیده  صورتبه موردمطالعهبه توصیف جامع پدیده  6
 شد.

توانستیم نظر دانشجویان را از طریق مراجعه مجدد به هر یک از دانشجویان و انجام جلسات متعدد مصاحبه  7
 ها اطمینان پیدا کنیم.بودن یافته اعتمادقابلها بپرسیم و نسبت به در مورد یافته

 هایافته
 انهیدر درس کاربرد را انیدانشجو دیمعکوس از د سیسؤال اول پژوهش: نقاط قوت روش تدر

 کدام است؟

رشته علوم  اندانشجوی از نفر 25 باهم اشاره شد مصاحبه  یشناسروشدر  طور کههمان
 دهیدآموزشمعکوس  سیکه با روش تدر یرا در مقطع کارشناس انهیکه درس کاربرد را یتیترب

مقوله به  10مقوله و  ریز 22شد و ابتدا  لیحاصل از مصاحبه تحل یهابودند انجام شد. داده
 یموضوع ای معنایی اشترکها آن نیکه ب ییهامقوله ریز وستنیاز به هم پ درنهایتدست آمد که 

از مقولات  هرکدامارائه شده است.  ریمقوله به دست آمد، که در جدول ز 5مقوله و  ریز 14بود 
 نشان داده شده است. ریآن در جدول ز یهامقوله ریبا ز

 .2جدول 
 انیدانشجو دید از معکوس سیتدر روش قوت نقاط

 هامقوله هازیرمقوله ردیف

 مؤثرترحس یادگیری  1
 مند شدن تدریجی به روش تدریس معکوسعلاقه

 پذیری و فعال بودن یادگیرندهمسئولیت
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 گیریبحث و نتیجه
 حضور ماننداند )بوده آموزشگر به مربوطها از مقوله یهمه مقولات به هم وابسته هستند. بعض

هم مربوط به خود  گرید یهامقوله یمدرس(. بعض شتریب تیریبه نظارت و مد ازنی مدرس، فعال
 شیافزا رنده،یادگیمعکوس توسط  سیروش تدر رشیپذ دشواری ماننداند( بوده رندهیادگی

هم  گرید یهامقوله ی(. بعضسیبودن روش تدر روزبهحس  رندگان،یادگیدر  نفساعتمادبه
به  ازیزمان، ن تیریمد ،یآموزش محتوای بر کنترل ماننداند )بوده یآموزش یمربوط به محتوا

 مشکل ماننداند )بوده یهم مربوط به امکانات آموزش گرید یهامقوله بعضیتر(. جامع یمحتوا
 آمده است. 5مقولات در جدول  نیا یبنددسته( که ناتو کمبود امکا فنی

 .4جدول 
 مقولات یبنددسته

 امکانات آموزشی محتوای آموزشی یادگیرنده آموزشگر
کنترل بر محتوای  بودن روش تدریس روزبهحس  حضور فعال مدرس

 آموزشی
مشکل فنی و کمبود 

 امکانات
نیاز به نظارت و مدیریت 

 بیشتر مدرس
  مدیریت زمان در یادگیرندگان نفساعتمادبهافزایش 

دشواری پذیرش روش تدریس معکوس  
 توسط یادگیرنده

نیاز به محتوای 
 ترجامع

 

 موردتوجه یعناصر اصل یو امکانات آموزش یآموزش یآموزشگر، محتوا رنده،یادگی نیبنابرا
 یبه بازده توانینم چهارعنصر نیمعکوس هستند و بدون توجه متوازن به ا سیدر روش تدر
تعامل متقابل هستند. در  گریکدیبا  چهارعنصر نی. ادیرس سیروش تدر نیدر ا یمؤثر و اثربخش

. لازم به ذکر است که رندیگیقرار م موردبحثعناصر  نیاز ا هرکدام مختصر طوربهادامه 
 صورت گرفته است. شوندگانمصاحبهبا توجه به اظهارات  بندیجمع

 :آموزشگر
و وجود  یفراهم بودن، امکان رفع اشکال کلاس لیحضور فعال مدرس را به دل رندگانیادگی

کردند. با فراهم بودن  انیمعکوس ب سیاز نقاط قوت روش تدر رندهیادگیمدرس و  شتریتعامل ب
کار  یرادهایکار خود و مشکلات و ا جهیافراد از نت رندگان،یادگی یبرا یامکان رفع اشکال کلاس
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ه باشد افراد از ادامه روند آموزش دل سرد امکان وجود نداشت نیکه اگر ا شوندیم اهخود آگ
با  نی. همچنشودیم کنندهخسته شانیبرا ریو ادامه مس دهندیرا اشتباه ادامه م ریمس ای شوندیم

 یبه بحث علم رندگانیادگی تکتک ،شودیباعث م رندهیادگیمدرس و  شتریفراهم بودن تعامل ب
 مسئلهحل  یسوبهرا  رندگانیادگیگفتگوها ذهن  نیشوند و ا بیترغ گریکدی یو حت آموزشگربا 

 .شود جادیگفتگوها ا نیاز عمق ا هایو نوآور هاتیخلاق و کند تیهدا دیو مراجعه به منابع جد
 منظوربهکه  یازیاحساس ن لیمدرس را به دل شتریب تیریبه نظارت و مد ازین رندگانیادگی

در  فیمعکوس و وجود تکل سیو حفظ علاقه به روش تدر رندگانیادگی یتوجه به تفاوت فرد
معکوس  سیروش تدر یهاموارد را از چالش نیداشتند ا یترم و وجود استراحت کلاسطول

 یو خجالت فیضع رندهیادگی شودیباعث م رندگان،یادگی یبه تفاوت فرد توجهیبیکردند.  انیب
بعضی از یادگیرندگان نیاز به توجه  راکهچبماند و از ادامه آموزش دلسرد شود.  فیهمچنان ضع

 دهند انجام بیشتری یهانیو کمک بیشتری از سوی آموزشگر دارند و لازم است تکالیف و تمر
 توانندیم راهنمایی اندک باها آن از برخی کهیدرحال گردند، مسلط درس آموزشی یهاهدف به تا

معکوس  ستدری روش اجرای در باید آموزشگر. برسند مقصد به سریعاً  و بیابند را خود راه
 آموزشی فنون و گیرد نظر در یادگیری سرعت و توانایی در را یادگیرندگان فردی یهاتفاوت

 سیبه حفظ علاقه نسبت به روش تدر توجهیبیقرار دهد.  مورداستفاده راها آن با متناسب
ناقص صورت  یریادگیمعکوس حفظ نشود و  سیروش تدر تیجذاب شودیمعکوس، باعث م

معکوس از دست دادند  سیعلاقه خود را به روش تدر رندگانیادگیبا گذشت زمان،  رایز؛ ردیگ
داشت با گذشت زمان ندارند.  شانیترم برا یدر ابتدا سیروش تدر نیکه ا یو تازگ زهیو آن انگ

فشار و استرس  ،ترمانیدر پا رندگانیادگی شودیترم، باعث مدر طول فیبه وجود تکل توجهیبی
آن  یرو رندگانیادگیاست که  یترم عاملدر طول فیبه وجود تکل ازیمتقبل شوند. ن یادیز

 پیکل دنیخود را موظف به د رندگانیادگیترم در طول فیبا وجود تکل چراکهداشتند،  نظراتفاق
فشار  ترمنایدر پا رندگانیادگیو  شودیکمتر م یفراموش زانیخواهند دانست و م نیو انجام تمر

 ییهاتیتا بتواند فعال دهدیبه آموزشگر م یبازخورد مناسب فی. تکلشوندیرا متحمل م یکمتر
به فراهم  توجهیبیباشد.  تناسبم رندگانیادگی یهاکند که با دانش، نگرش و مهارت یطراح

 و کنندو عدم تمرکز  یاحساس خستگ رندگانیادگی شودیباعث م ،یکردن استراحت کلاس
 نداشته باشند. یریادگیبه ادامه آموزش و  یازهیانگ
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 :رندهیادگی
 ،یفراهم بودن امکان کار مشارکت لیرا، به دل سیبودن روش تدر روزبهحس  رندگانیادگی

با حواس چندگانه  یریادگیامکان  ،یخجالت رندگانیادگیرفع مشکل  ط،یبودن مح ریپذانعطاف
بعد  توانیم ،یکردند. با فراهم بودن امکان کار مشارکت انیمعکوس ب سیاز نقاط قوت روش تدر

 بیترغ جیکسب نتا برایتر را به تلاش سخت رندگانیادگیرا که قادر است  یریادگی یرقابت
 ییافراد و توانا ریسا یفکر یندهایبا فرا رندگانیادگیبا در معرض قرار دادن  نیو همچن دینما

 طیمح یریپذانعطافهم کمک کرد. با وجود  یاستدلال یهابه پرورش مهارت توانیحل مسئله م
 یریمشارکت و درگ یبرا رندگانیادگی موردعلاقه یهایفناور یامکان استفاده رندگان،یادگی یبرا

 نیدر هم رندگانیادگی. شودیدر داخل و خارج از کلاس فراهم م ازیموردن تعاملات وها در بحث
موضوع  دنیمنجر به د تواندیم رندهیادگیبه  یریادگیترل رابطه معتقدند، دادن حق انتخاب و کن

 ،یخجالت رندگانیادگی مشکل شدن برطرف با. شود موضوع برها مختلف و تمرکز آن یایاز زوا
با فراهم  نهمچنی. شودیم شکوفا استعدادها و ها و توان ابدییهاى نهفته فرصت بروز م-تیقابل

 یداری( حس د شودیم ریدر انسان درگ یشتریبا حواس چندگانه، حواس ب یریادگیبودن امکان 
 .شودیم یترقیعم یریادگیمنجر به  جهیدرنت( و ییو شنوا

، مؤثرتر یریادگیوجود حس  لیرا به دل رندگانیادگیدر  نفساعتمادبه شیافزا رندگانیادگی
 رنده،یادگیو فعال بودن  پذیریمسئولیتمعکوس،  سیبه روش تدر یجتدری شدن مندعلاقه
کردند. وجود حس  انیمعکوس ب سیقبل از شروع کلاس از نقاط قوت روش تدر یآمادگ

شود و  دیتشد رندگانیادگی نیب نفساعتمادبهکه  شودیباعث م رندگانیادگیدر  مؤثرتر یریادگی
مؤثر  لیدلا ازجملهوجود داشته باشد.  سیروش تدر نیبا ا یریادگیعلاقه به ادامه آموزش و 

و هدف، تجارب گذشته،  زهیانگ ،یآموزشگر، آمادگ سیبه روش تدر توانیم یریادگیبودن 
روش  نیگفت که ب توانیم نیبنابرا؛ اشاره کرد یریادگی طیو مح رندهیادگیو تکرار  نیتمر
آموزشگر با شناخت  یعنی؛ وجود دارد یمثبت یمؤثر همبستگ یریادگیآموزشگر و  سیتدر

 یدهسازمانرا  یو امکانات آموزش طیو مح پردازدیم یآموزش طیمناسب مح زیامکانات، به تجه
 ییو توانا قیو با شناخت استعداد، علا آوردیمناسب را به وجود م یآموزش تیموقع ،کندیم
به روش  یمندعلاقه رندگانیادگی. کندیم تیهدا یریادگی حیصح قیآنان را در طر رندگان،یادگی

 یریادگیکم به  زهیاستوار و انگ یریادگیبه  یقو زهیکردند؛ انگ انیب یریادگیعامل مؤثر در  سیتدر
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 زانیاست و م یریادگی یبرا تیتلاش و فعال حرکموتور م زهیانگ درواقع. انجامدیم یترکم
 ای ردیگ-یصورت نم یریادگی. بدون وجود علاقه، رساندیرا به حداکثر م رندگانیادگی یریادگی
نداشته  سیبه روش تدر یاعلاقه رندگانیادگی. اگر ردیگیمنفعلانه و ناقص صورت م یریادگی

روش  نیدادن به ادامه آموزش با ا انیپا خواهانو  گذارندیروش را کنار م نیباشند همان ابتدا ا
تملک  شودیث مباع رندگانیادگیو فعال بودن  پذیریمسئولیتخواهند بود. وجود  سیتدر

شدن او  ریپذتیمسئولو  رندهیادگی یرسازیشود و باعث درگ جادینسبت به موضوع ا رندهیادگی
 یبرا رندهیادگیکه  شودیباعث م سقبل از شروع کلا آمادگی وجود. شود یریادگی ندیدر فرا

در  رندهیادگیکه  شودیشرکت در کلاس درس از هر نظر آماده باشد و آموزشگر هم متوجه م
و  کنندهخسته گریخود آموزشگر هم، کلاس درس د یکلاس درس آماده و فعال است، برا

و در  شتو پاسخ به سؤالات، شرکت فعال خواهد دا کلاسی مباحث در و نبوده آورکسالت
از  رندهیادگیحالت چون  نیخواهد کرد. در ا یتربخشلذتمؤثر و  یهمکار یکلاس یکارها

درک و فهم  س،یآموزشگر دارد در هنگام تدر سیاندک با موضوع مورد تدر هرچند ییقبل آشنا
 خواهد گرفت. یجا یارائه شده در ذهن و یو مطالب درس افتهی یقیعم یریادگیو 

 ییناآشنا لیرا به دل رندهیادگیمعکوس توسط  سیروش تدر رشیپذ یدشوار رندگانیادگی
به  ازین پ،یکل دنیمعکوس، دغدغه وجود امتحان، حس بد ند سیبا روش تدر رندگانیادگی

 ییکردند. ناآشنا انیمعکوس ب سیروش تدر یها-از چالش شتریب یوجود آموزش کلاس
 یهاعادت به روش یاز کودک رندگانیادگی کهاین لیدل بهمعکوس  سیبا روش تدر رندگانیادگی

 دیجد سیروش تدر نیمعکوس بود و ا ستدری روش با متفاوت کاملاً که بودندکرده  یسیتدر
شکستن عادات  یو دشوار رندگانیادگی یبرا یباعث به وجود آمدن ترس و استرس و نگران

 رندگانیادگی کهاین لیبه دل شدی. دغدغه وجود امتحان باعث مشدیم رندگانیادگی یبرا یقبل
را داشتند با آرامش خاطر در کلاس حاضر نشوند و نتوانند با آرامش  یانیاسترس وجود امتحان پا

و باعث  شدیم رندگانیادگیمانع تمرکز  پیکل دنیمباحث بپردازند. حس بد ند یریادگیبه 
 رندگانیادگی کهییازآنجا شتر،یب یسبه وجود آموزش کلا ازی. نشدیم شانیریادگیاختلال در 

معکوس آموزش به داخل خانه  سیتند و چون در روش تدرداش یعادت به وجود آموزش کلاس
 یبرا ینکنند و کلاس فقط مکان افتیدر یعادت که آموزش کلاس نیشکستن ا شودیموکول م

خواهان آموزش  رندگانیادگی نیمشکل بود بنابرا رندگانیادگی یباشد برا نیرفع اشکال و تمر
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روش  یهارا از چالش یکلاس یهاو آموزش حاتیبودند و کم بودن توض یشتریب یکلاس
 .شدیم انیمعکوس ب سیتدر

 :یآموزش یمحتوا
 یو مرور محتوا یادآوریفراهم بودن، امکان  لیرا به دل یآموزش یکنترل بر محتوا رندگانیادگی

معکوس  سیروش تدر یایاز مزا یآموزش یمحتوا یسازرهیذخو  یو امکان ماندگار یآموزش
 رندگانیادگیکه  شودیباعث م یآموزش یو مرور محتوا یادآوریکردند. فراهم بودن امکان  انیب

 یرا مرور کنند. با فراهم بودن امکان ماندگار یآموزش یو ضرورت محتوا ازین برحسببتوانند 
 یو هر زمان یدر هر مکان رندگانیادگی یکه برا شودیباعث م یآموزش یمحتوا یسازرهیذخو 

 فراهم باشد. شانیار آموزش براامکان تکر
 یایزمان آموزش و خلاصه بودن آموزش از مزا تیکفا لیزمان را به دل تیریمد رندگانیادگی

 یریادگی شودیزمان آموزش باعث م تیکردند. فراهم بودن کفا انیمعکوس ب سیروش تدر
 یریادگیبه  رندگانیادگی شدن مندعلاقه باعث مرورزمانبه و شود جادیا رندگانیادگیدر  قیعم

 نیو همچن شودیم یریادگیشدن  مؤثرترو  ترقیبودن آموزش هم باعث عم صه. خلاشوندیم
 یرا به شکل بارهنیچند یحجم و زمان مرور آموزش کمتر شده و امکان مرورها شودیباعث م

که تمام مطالب و مباحث مرتبط با  کندیامکان را فراهم م نیا کهاین گریفراهم شود و د عیسر
کرده و از پراکنده بودن  آوریجمع کجایپراکنده است در  گرید بعموضوع را که در منا کی

 شود. یریجلوگ
در  شتریب اتیکه به لزوم جزئ یازیاحساس ن لدلی به راتر جامع یبه محتوا ازین رندگانیادگی

معکوس  سیروش تدر یهاداشتند از چالش شتریب یکه به وجود منابع آموزش یازیمحتوا و ن
نتوانند  رندگانیادگیکه  شودیدر محتوا باعث م شتریب اتیبه وجود جزئ توجهیبیکردند.  انیب

مؤثر انجام  یاگونهبه یریادگی ندفرای و شوند مندبهره یآموزش یمحتوا اتیاز جزئ ازین برحسب
 ستیاست که آموزش جامع و کامل ن نیا دهندهنشان شتریب یبودن به منابع آموزش ازمندینشود. ن
 رندگانیادگیاز طرف  یآموزش یهستند از طرف شتریب یبه دنبال منابع آموزش رندگانیادگی چراکه
 یپراکندگ ینباشد و از طرف یگرید یبه منبع آموزش ازین یعنیباشد  ومانعجامعاست که  مقبول

  نداشته باشد.
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 :یآموزش امکانات
کردند.  انیمعکوس ب سیروش تدر یهاو کمبود امکانات را از چالش یمشکل فن رندگانیادگی

که  ی. زمانگذاردیمعکوس تأثیر م سیاست که بر روش تدر ییهااز چالش یوجود مشکلات فن
 سیخود را به استفاده از روش تدر لیو هم آموزشگر تما رندهیادگیوجود دارد هم  یمشکلات فن

و در صورت  کندیمعکوس استفاده نم سیکلاً از روش تدر نکهیا ای دهدیمعکوس دست م
متحمل  دیرا با رندگانیادگیناقص  یریادگیو  اتی: شکاازجمله یمشکلات دیاستفاده نمودن با

ها از رشته یکمبود تسهیلات و امکانات است. بعض یدر مورد امکانات آموزش گریشوند. عامل د
ها رشته خود هستند که در صورت فراهم نبودن آنمرتبط با  تامکانا و تسهیلات نیازمند

که بیشتر جنبه  ییهااستفاده کند مخصوصاً در مورد رشته ییهااز چنین روش تواندینم آموزشگر
مرتبط با رشته  یهاتیو سا شگاهی( که نیازمند استفاده از آزماانهیدارند )مانند کاربرد را یعمل

در صورت عدم فراهم بودن  رایموانع برطرف شود؛ ز نیحد امکان ا تا دیبا نیبنابرا؛ خود هستند
 یهاتیاز انجام فعال جهیدرنترا متحمل شوند و  یبیشتر یسخت دیبا رندگانیادگیفضا و امکانات 

 .شوند زهیانگیبخود دلسرد و  یادگیری

 تعارض منافع
 ندارند. یتعارض منافع گونهچیه سندگانینو

 سپاسگزاری
با  قیمصاحبه عم ازمندیساختارمند و ن مهیمصاحبه ن وهیپژوهش به ش نیها در اداده آوریجمع

 انیاند، بوده است. پژوهشگران از دانشجودرس را داشته نیکه تجربه گذراندن ا یانیدانشجو
اند، پژوهش داشته نیا شبردیبه پ یانیکه با اختصاص دادن وقت ارزشمند خود، کمک شا یگرام

 .ندینمایم ینقدردا
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