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ABSTRACT 
The Daily immersion of modern learners in digital technologies from one side 
and using these technologies for teaching-learning purposes, on the other hand, 
has created a new problem called digital distraction. The current research aims to 
investigate the phenomenon of digital distraction and provide solutions to reduce 
and manage it. The qualitative research method is based on Grounded Theory. 
The statistical population of study was the undergraduate students of the Faculty 
of Educational Sciences and Psychology of Birjand University, and 30 of them 
were selected as participants in the research. The purposeful sampling method 
and a semi-structured interview were the measurement tools. After the 30th 
interview, the resulting convergence and the data reached theoretical saturation. 
Data analysis using three stages of open, central, and selective coding led to the 
extraction of 32 subcategories. 6 main categories, including 1) effective teaching; 
2) digital literacy; 3) continuous evaluation; 4) class management; 5) time 
management; and 6) learning environment, were identified as effective strategies 
for managing and reducing learners' digital distraction. It is suggested that 
respected university professors inform other professors about their own lived 
experiences of managing students' digital distractions in the form of research or 
holding educational workshops. Additionally, holding conferences on the 
pathology of digital learning tools in cooperation with the Ministry of Education 
is recommended. It is important to hold life skills workshops to make students 
more familiar with the harms of digital tools and to use them consciously to 
improve their personal and academic lives. It is important to hold life skills 
workshops to make students more familiar with the harms of digital tools and to 
use them consciously to improve their personal and academic lives. Furthermore, 
the designers of platforms and systems for holding electronic classes should 
create an interactive space with the ability to establish two-way communication. 
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Introduction 
Daily immersion of modern learners in digital technologies has created a new 
challenge called digital distraction, which is becoming increasingly prevalent. 
This phenomenon poses a risk to effective teaching and learning, as it can hinder 
students' ability to focus and engage with educational material. It is important 
for educators to recognize this issue and implement strategies to mitigate its 
impact on students' learning experiences. The primary objective of current 
research is to investigate the phenomenon of digital distraction and to identify 
effective solutions to reduce and manage it. With the increasing reliance on 
digital technologies in education and work environments, it has become crucial 
to understand how these tools can be used in a productive and efficient manner 
without being a source of distraction. The research aims to provide practical 
recommendations for individuals and organizations to better manage digital 
distractions and optimize their use of technology. 

Methodology 
The qualitative research method being used in this study is grounded theory. 
This approach involves collecting and analyzing data to develop theories and 
concepts that are grounded in the observations and experiences of participants. 
By using this method, the research aims to gain a deep understanding of the 
phenomenon of digital distraction and the various factors that contribute to it. 
This can help to inform the development of effective interventions and solutions 
to address this issue in the context of teaching and learning. The field of study 
for this research was the faculty students of Educational Sciences and 
Psychology at Birjand University. The study included a total of 30 student 
participants. By focusing on this particular group of learners, the research aims 
to gain insights into the experiences and perspectives of those who are actively 
engaged in the process of teaching and learning. This can help to identify specific 
challenges and opportunities related to digital distraction in this context, and 
inform the development of targeted solutions and strategies to address it. The 
research utilized purposeful sampling as the sampling method, and semi-
structured interviews as the primary data collection tool. Purposeful sampling is 
a non-random sampling technique that involves selecting participants based on 
specific criteria or characteristics relevant to the research question. Semi-
structured interviews allow for flexibility while ensuring that all participants are 
asked the same set of core questions. This approach provides the opportunity 
for participants to share their unique perspectives and experiences related to 
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digital distraction in a more in-depth and personal manner. The combination of 
these tools can help to gather rich and nuanced data that can inform the 
development of effective strategies and solutions to address digital distraction in 
the context of teaching and learning. After conducting 30 interviews with 
participants, the research team reached a point of theoretical saturation. This 
means that the data collected had reached a point where no new themes or 
insights were emerging, and the research team felt confident that the data was 
sufficient to support the development of a theoretical framework to explain the 
phenomenon of digital distraction. The point of theoretical saturation is an 
important milestone in qualitative research, as it indicates that the research has 
achieved a level of depth and richness that is necessary for developing 
meaningful and reliable conclusions. The data collected from the interviews was 
analyzed using three stages of coding: open, central, and selective coding. This 
process involved identifying patterns and themes in the data, and categorizing 
them into subcategories and main categories. 

Conclusion 
Through this process, the research team identified 32 subcategories and six main 
categories that were effective strategies for managing and reducing learners' 
digital distraction. These categories were:1) Effective teaching, 2) Digital literacy, 
3) Continuous evaluation, 4) Class management, 5) Time management and 6) 
Learning environment. By focusing on these key areas, educators can develop 
targeted strategies and interventions to help learners manage and reduce digital 
distraction in the classroom. These findings can help to inform the development 
of effective policies and guidelines for digital technology use in educational 
settings, and support the creation of a more focused and productive learning 
environment. 
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 ها:کلیدواژه
 ،يکيآموزش الکترون

 تال،يجيد يپرتحواس
 تال،يجيد یهایفناور

 ،يفيمطالعه ک
 اديداده بن هينظر

 چکیده
 نيو استفاده از ا طرفکياز تاليجيد هاییدر فناور ديعصر جد رندگانيادگيروزمره  وریغوطه
تحت عنوان  یديمشکل جد سازنهيزم گرياز طرف د یريادگي-ياددهياهداف  یبرا هایفناور

ارائه  و تاليجيد يپرتحواس دهيپد يشده است. هدف پژوهش حاضر، بررس تاليجيد يپرتحواس
. است اديداده بن هياز نوع نظر يفيآن است. روش پژوهش ک تيريجهت کاهش و مد ييراهکارها

 رجنديگاه بدانش يشناسو روان يتيدانشکده علوم ترب يمقطع کارشناس انيمطالعه، دانشجو دانيم
در پژوهش انتخاب شدند. روش  کنندگانمشارکت عنوانبهنفر از آنان  30بودند که تعداد 

 ييهمگرا اميبود. پس از مصاحبه س افتهيساختار مهيهدفمند و ابزار سنجش مصاحبه ن یريگنمونه
 یذارسه مرحله کدگ یريکارگها با بهداده ليوتحلهي. تجزدنديرس یها به اشباع نظرحاصل و داده

 سي( تدر1شامل:  یطبقه محور 6و  يطبقه فرع 32منجر به استخراج  يو انتخاب یباز، محور
 طي( مح6زمان و  تيري( مد5کلاس؛  تيري( مد4مداوم؛  يابي( ارزش3 تال؛يجي( سواد د2اثربخش؛ 

 انرندگيادگي تاليجيد يپرتو کاهش حواس تيرياثربخش مد یعنوان راهبردهابه یريادگي
 رندگانيگادي تاليجيد يپرتحواس تيريجهت مد هاييپيشنهادراهکارها بحث و  نيشد. ا ييشناسا

 تيريخودشان از مد ستهيها، تجارب زمحترم دانشگاه دياساتتا  گردديم شنهاديارائه شد. پ
 به اطلاع يآموزش یهاکارگاه یبرگزار ايپژوهش و  در قالب انيدانشجو تاليجيد يپرتحواس

 یزارهااب يشناسبيبا موضوع آس ييهاشيهما یبرگزار ن،يبرسانند. همچن زين دياسات ريسا
مهارت  یهاکارگاه ی. برگزارگردديم هيتوص وپرورشآموزشوزارت  یبا همکار تاليجيد یريادگي

و  يتاليجيد یابزارها یهابيآموزان با آسو دانش انيدانشجو ترشيب ييآشنا یبرا يزندگ
ت. از موارد لازم توجه اس گريد يکي زين يو علم يشخص يآگاهانه از آن در بهبود زندگ یريگبهره

به  نسبت يکيالکترون یهاکلاس یبرگزار یهاانهها و سامتا طراحان پلتفرم گردديم شنهاديپ
 .ندياقدام نما دوطرفهارتباطات  یامکان برقرار تيبا قابل يتعامل ييفضا جاديا
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 مقدمه
های آموزشی بدون حضور فنّاوری نظران آموزشی معتقدند که نظامامروزه، بسیاری از صاحب

های نوین گیری از فنّاوری. بهره(Pérez-Juárez et al., 2023) قادر به ادامه حیات خود نیستند
 Badar) با تغییر و تحولات وسیع و ناگهانی همراه بوده است 19گیری کوویدآموزشی با همه

et al., 2020 ؛Tang et al., 2020)صورت برای نخستین بار تمام معلمان بهاین شرایط،  . در
  ددیدنصورت الکترونیکی آموزش میدادند و یادگیرندگان نیز بهالکترونیکی آموزش می

(Misirli & Ergulec, 2021)های آموزشی همواره با این دوگانگی همراه بوده . حضور فنّاوری
ی برای نه منبعاند، اما متأسفایادگیری بوده-کننده فرآیند یاددهیها تسهیلاست؛ اگرچه فنّاوری

شده ار گرفته، وسایل دیجیتالی به کدیگربیانبهاند. پرتی دیجیتال فراگیران نیز محسوب شدهحواس
 داد موجب اختلال در حواس دانشجویان شده و عملکرد تحصیلی آنان را تحت تأثیر قرار

(Pérez-Juárez et al., 2023). 

ال پرتی دیجیتگیری کووید و آموزش الکترونیکی سبب شد حواسمحققان معتقدند همه
. فنّاوری با کاهش (Dontre, 2021) تشدید و به یک چالش اساسی برای اساتید تبدیل شود

یابی فراگیران به سیستم آموزشی ها، امکان یادگیری شخصی، و افزایش همکاری در دستهزینه
. شاید در یک تقابل ساده بین یادگیری (Pérez-Juárez et al., 2023) کندمی کمک داریپا

الکترونیکی و یادگیری حضوری بتوان عدم وجود تعامل و ارتباط بین اساتید و دانشجویان را 
که منجر به بروز پدیده  (Islam et al., 2015) ضعف این شیوه آموزشی عنوان کردترین نقطهمهم

که ابزارهای الکترونیکی یادگیرنده را به اموری خارج از امور شود. درصورتیپرتی میحواس
 اهندشان سرگرم سازند، خود مانعی جدی بر سر راه آموزش و یادگیری محسوب خوتحصیلی

طور متوسط دهند که دانشجویان آمریکایی به؛ آمارها نشان می(Burns & Lohenry, 2010) شد
از زمان کلاس را به چک کردن ابزار دیجیتالی در دسترس خود برای امور  %21چیزی حدود 

 . مواردی چون ارسال و دریافت پیامک(Misirli & Ergulec, 2021) کنندغیردرسی صرف می
(Rajeshwar, 2010)های اجتماعی از این دسته است، ایمیل و چک کردن شبکه (Awofala et 

al., 2020 ؛Seemiller, 2017) در مقابل، دانشجویانی که از تلفن همراه خود در طول کلاس .
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 & Kuznekoff) سپارندیمتری از تدریس را به خاطر اطلاعات کامل ٪62کنند، استفاده نمی

Titsworth, 2013). 
های داخلی یا خارجی تعریف شود که پتانسیل ایجاد عنوان محرکت بهپرتی ممکن اسحواس

پرتی آموزشی شامل . حواس(Gazzaley & Rosen, 2016) دارند اختلال در تمرکز شخص را
های های بیرونی )مثل؛ رسانههای درونی )مانند؛ افکار و تخیلات فردی( یا محرکپتانسیل محرک

شود تا در امور تحصیلی و آموزشی فرد اختلال ایجاد کرده و او را از انجام الکترونیکی( می
درس حضور نداشته است.  کلاس که در کندکه فرد تصور میطوریدارد؛ بهتکالیفش بازمی

 «ننادیده انگاشت»و  «تلفن»است که ترکیبی از کلمات  Phubbingنوعی معادل واژه پرتی بهحواس
زمان که هماست. این واژه برای اشاره به عمل درگیرشدن یادگیرندگان با تلفن همراه خود درحالی

 (.Al-Saggaf & O’donnell, 2019) شوددر یک محیط اجتماعی تعامل دارد، استفاده می
های درس شده و متداول در کلاسعنوان موارد مشاهدهتوان بهپرتی دیجیتال را میحواس

ن های تلفالکترونیکی ازجمله؛ کاربست غیردرسی وسایل الکترونیک، حضور مخرب اعلان
 ی اجتماعیهاشبکهگردی، ارسال پیامک، مشاهده ایمیل، استفاده از های فوری، وبهمراه، تماس

 .(Cheong et al., 2016) و ... تعریف کرد
های آموزشی کشورها به اهمیت موضوع آموزش الکترونیکی و استمرار آن در نظام با توجه

تا ضمن بررسی پدیده  و با توجه به بررسی پیشینه پژوهش، مطالعه حاضر درصدد است
پرتی دیجیتال دانشجویان، به شناسایی عوامل مؤثر بر آن و ارائه راهکارهایی جهت حواس

قرار زیر مطرح و پاسخ داده خواهد پژوهش به سؤالبنابراین ؛ مدیریت بهتر این پدیده بپردازد
 شد.

 د؟اندیجیتال یادگیرندگان در آموزش الکترونیکی کدام یپرتحواسراهبردهای مدیریت 

 پیشینه پژوهش
نیکی کنند و وسایل الکتروپرتی دیجیتال را تأیید میها و مطالعات صورت گرفته حواسپژوهش

. (Chen et al., 2020; Gazzaley & Rosen, 2016) دانندپرتی دیجیتال میرا منبعی برای حواس
استفاده از اینترنت و برقراری ارتباط با دوستان  نشان داد (2018)و همکاران  Hernanتحقیقات 

با استفاده از تلفن همراه، نسبت به استفاده از منابع مکتوب، منجر به مشغله ذهنی دانشجویان و 
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عدم  (2015)و همکاران  Taneja ششود. مطابق پژوهکاهش درگیری تحصیلی کل کلاس می
ه مطالب علاقگی بپرتی دیجیتال با انگیزه درونی و بیرونی، تعامل کلاسی و بیتوجه و حواس

نشان داد ادراک دانشجو  Mylonopoulos and Theoharakis (2020)درسی رابطه دارد. پژوهش 
دارد.  پرتی دیجیتال رابطه مستقیماز سهولت استفاده از وسایل الکترونیک حین کلاس با حواس

Sana  پرتی دیجیتال در اثر چند در پژوهش خود مشاهده کردند حواس (2013)و همکاران
تاپ به وجود آمده و مانع یادگیری دانشجو و استفاده از لپزمان چندوظیفه کاری، انجام هم

 .(Pérez-Juárez et al., 2023) شوندیمپرتی محسوب برای تشدید حواس یو عاملشود می
Zhang (2021) گری و اعتیاد به اینترنت را ازجمله عوامل ایجاد روان رنجوری، تکانش

برخی از دانشجویان  (2017) و همکاران Agrawalپرتی دیجیتال گزارش کرد. در پژوهش حواس
ی عهای فراوان در شبکه اجتماپرتی خود را خستگی چشم و غرق شدن در انتخابدلیل حواس

اینترنت و مشاهده کردند تقسیم توجه، اعتیاد به  (2020)و همکاران  Chen ،دانستند. همچنین
 پرتی دیجیتال تأثیر مثبت دارد.های اجتماعی برشدت بروز حواساستفاده از شبکه

Aron and lipton (2018 در تحقیقی با عنوان انداختن نور در کلاس دانشگاه در قرن )21 
تاپ و تلفن هوشمند حین کلاس درس نشان دادند چند کاری دانشجو با کنایه به استفاده از لپ

 ,.Cheong et al)شودپرتی دیجیتال میربخشی روش تدریس اساتید موجب حواسو عدم اث

پرتی دیجیتال دریافت که اساتید برای کاهش حواس Dobler (2015). همچنین، (2016
نیک های آموزش الکترودانشجویان حین تدریس، به آگاهی از فرایندهای مؤثر بر تدریس، ویژگی

 و همچنین، داشتن سواد فناورانه نیاز دارند.

 روش
س پردازی اشتراونوع نظریۀ داده بنیاد است و از رویکرد نظریه روش پژوهش حاضر کیفی و از

ی هطور استقرایی از مطالعشده است. نظریه داده بنیاد عبارت است ازآنچه بهو کوربین استفاده
ای به دست آید و نمایانگر آن پدیده باشد. الگوی فرایند تحقیق درروش نظریه داده بنیاد پدیده

( تدوین 3( کدگذاری نظری و 2گیری نظری؛ ( نمونه1حل زیر است: عمدتاً دربرگیرنده مرا
. میدان پژوهش مشتمل بر دانشجویان علوم تربیتی مقطع (1398)هواس بیگی و صادقی،  نظریه

شناسی دانشگاه بیرجند بود که تجربه حضور در کارشناسی دانشکده علوم تربیتی و روان
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داشتند. نمونه آماری پژوهش را تعداد  را 19گیری کوویدرس الکترونیکی دوران همهی دهاکلاس
زن( که به روش  2۰مرد،  1۰نفر از دانشجویان علوم تربیتی مقطع کارشناسی این دانشکده ) 3۰

ه ها از مصاحبمنظور گردآوری دادهدانند. بهشده بودند، تشکیل میگیری هدفمند انتخابنمونه
ا مرحله ها تهای فردی استفاده گردید و فرایند گردآوری دادهریافته در قالب مصاحبهنیمه ساختا

ها به اشباع نظری ام همگرایی حاصل و دادهاشباع نظری ادامه یافت و پس از مصاحبه سی
 رسیدند.

ه صورت تلفنی برای انجام مصاحبشوندگان بهقبل از برگزاری مصاحبه با هریک از مصاحبه
شوندگان در خصوص طرح پژوهش توضیحات لازم داده زم به عمل آمد. به مصاحبههماهنگی لا

شوندگان اطمینان داده شد که این اطلاعات صرفاً برای انجام شد. همچنین، به هریک از مصاحبه
شوندگان فاش یک از مصاحبهپژوهش مورداستفاده قرار خواهد گرفت و هویت و اطلاعات هیچ

حرمانه خواهد ماند. برای این منظور، از اختصاص کد برای هریک از نخواهد شد و کاملاً م
شوندگان به پژوهش کاملاً اختیاری بوده شوندگان استفاده شد. ورود هریک از مصاحبهمصاحبه

و آنان مختار بودن تا در هر زمان که تمایل به ادامه کار نداشته باشند، فرآیند پژوهش را ترک 
ت بالای به حساسیمصاحبه، پس از بررسی پیشینه نظری، با توجه  کنند. برای تدوین سؤالات

موضوع، سؤالات باراهنمایی اساتید متخصص در قالب مصاحبه نیمه ساختاریافته با رویکرد باز 
وع ای در باب موضپاسخ تدوین گردید. پیکربندی مصاحبه به این شکل بود که ابتدا مقدمه

ی اصلی پژوهش که دربرگیرنده سؤالشد تا به ه میپژوهش، بیان و سپس از دانشجو خواست
پرتی دیجیتال و راهکارهایی برای رفع پدیده موردنظر ابعاد مختلف ادراک دانشجویان از حواس

 .بود، بیان کنند
های پژوهش از طریق فرایند های کیفی پرداخته شد. دادهدر گام بعدی به تحلیل داده

ی داده بنیاد تحلیل شد. در مرحله کدگذاری باز، مند نظریهامگانه، مبتنی بر طرح نظکدگذاری سه
ها به مفاهیم مجزا خردشده کشف مفاهیم موردتوجه است. در این مرحله، مفاهیم شناسایی و داده

شده در کدگذاری باز، تحلیل های به کار گرفتهها کشف شد. یکی از روشها و ابعاد آنو ویژگی
ها در قالب بررسی عبارت به عبارت و گاهی کلمه به ی دقیق دادهسطر به سطر بود که با بررس

 گرفت تا ایدهای از مواقع نیز، یک جمله و یا بند مورد تحلیل قرار میکلمه همراه بود. در پاره
کاررفته برای اصلی حاکم بر جمله و یا بند در قالب یک مفهوم استخراج گردد. مفاهیم به
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ه توسط شدبرخاسته از خود عبارت بود و یا از کلمات به کار گرفته گذاری عبارات معنایی یانام
شده در مرحله کدگذاری باز، های حاصلشده است. با بررسی دادهشوندگان استخراجمصاحبه

هیم بندی مفاها )طبقهمفهوم به دست آمد. بعد از شناسایی مفاهیم به سراغ زیر مقوله 32تعداد 
بر مبنای استعداد آن مفهوم برای توضیح آنچه در جریان است( و تر، زیر یک مفهوم انتزاعی

توانند در یک طبقه جای بگیرند( رفتیم. در این ها که میها )تجمیع برخی زیر مقولهسپس مقوله
 مقوله اصلی شناسایی شد. 6مرحله تعداد 

رفت و گ کنندگان مورد تأیید قراربرای رسیدن به روایی لازم، نتایج پژوهش توسط مشارکت
ت ها و تفسیرهای صورپژوهشگر، داده که بیترتنیابهاز سوی اعضای پژوهش کنترل گردید. 

کنندگان و افراد تحت مطالعه برگشت داده و نظرات آنان را در گرفته را به چند تن از شرکت
ر، همچنین، در مطالعه حاض ی استخراجی، تفاسیر و نتایج حاصل جویا گردید.هامقولهارتباط با 

ی هانبهجبا همتایان نیز استفاده شد. این کار باعث شد تا از سوگیری کاسته و برخی  نظرتبادلاز 
ردید تا تر سعی گپنهان از دیدگاه پژوهشگر نیز آشکار گردد. جهت رسیدن به پایایی هرچه بیش

فرایند مصاحبه از طریق گوشی تلفن همراه با کیفیت عالی ضبط و در مرحله آوانگاری 
ژوهش ی پهادادهدقیق پیاده شود. این امر سبب شد تا در خصوص  طوربه شدهضبطوگوی فتگ

اطمینان لازم حاصل شود. همچنین، از تکنیک توافق بین کدگذاران نیز بهره گرفته شد. به این 
ی مصاحبه به هریک از کدگذاران داده شد. آنان با استفاده از نرم افزا هامتنیی از هابخشمنظور، 

را کدگذاری کردند. سپس کدگذاران پس از کدگذاری مستقل چند  هامتن 1تحلیل داده کیفی
به اتفاق پژوهشگر حاضر شده و سعی کردند تا گزارشی از کد، نام کد، و بخشی از متن  متن،

که منتسب به آن کد بود را ارائه دهند. در مرحله بعد، نیز چند متن دیگر را کدگذاری و مقایسه 
 نتایج نشان از همانندی و مشابهت بالای کدگذاران در کدگذاری داشتند.کردند. 

 هایافته
دهند. ها را زنان تشکیل میدرصد آن %66کنندگان را مردان و نمونه شرکت %34در مطالعه حاضر، 

 ی شرکت درکنندگان، دانشجویان مقطع کارشناسی هستند که تجربهشرکت %1۰۰همچنین 
 ( مدل پارادایمی مطالعه آمده است.1اند. در شکل )نیکی را داشتههای درس الکتروکلاس

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

1. maxqda 
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 .1شکل 
 تالیجید یپرتحواس یمیمدل پارادا

 

ازآنجاکه پژوهش کیفی و در قالب نظریه داده بنیاد صورت گرفته است، مدل پارادایمی 
پژوهش ترسیم و باید عنوان کرد که پژوهش حاضر صرفاً بر راهبردهای مدل پارادایمی تأکید 

ق درمجموع، تحلیل عمی شود.صورت تفصیلی ارائه میکرده است و گزارش این بخش در ادامه به
رت های صوآمده و تحلیلدستهای بهشوندگان، به ترتیب فراوانی پاسخهای مصاحبهدیدگاه
( تدریس اثربخش؛ 1پرتی و رفع آن کشف شد که شامل راهبرد برای مدیریت حواس 6گرفته 

( مدیریت زمان کلاس درس 5( مدیریت کلاس؛ 4( ارزشیابی مداوم؛ 3( سواد دیجیتال؛ 2
 ( آمده است.1یادگیری است. این راهبردها در جدول شماره )( محیط 6الکترونیک و 

  

 عوامل علّی:

 مشکلات ارتباطی

 مشکلات فنّی

 چندکارگی

 راههماعتیاد به تلفن

 ی:انهیزمعوامل 

 درسادراک دانشجو از ماهیت

 ادراک دانشجو از شخصیت

 استاد

 محوری:پدیده 

 ارتباط صوتی و یک طرفه

 ی:امداخلهعوامل 

 مدیریت کلاس هایتکنیک

 اجتماعی-وضعیت اقتصادی

یادگیری توسط راهبردهای 

 دانشجو

 

 :پیامـدها

 بی تفاوتی

 نارضایتی

 تحصیلی

 راهبــردها:

 تدریس اثربخش

سواد دیجیتال  

 ارزشیابی مداوم

 مدیریت کلاس 

 مدیریت زمان 

 یادگیریمحیط 
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 .1جدول 
 پرتی دیجیتال معطوف به استاد و دانشجوراهبردهای مدیریت حواس

 طبقات فرعی طبقات محوری پارادایم

 راهبردها

 تدریس اثربخش
 )معطوف به استاد(

 های فعال در تدریس نظیر بحث گروهیاستفاده از روش 
  دوراز تنش بین دانشجو و استادبهصمیمی برگزاری کلاس 
 ها به هنگام تدریساستفاده از فیلم، پاورپوینت و سایر فن 
 الکترونیکی درس کلاس رفع اشکالات دانشجو در 
 ارتباط بین استاد و دانشجو و تعاملی بودن کلاس 
 در تدریس دانشجو مشارکت گروهی و فعالیت 
 محور-های پروژهگیری از روشبهرهجای استاد، تدریس دانشجو به 
 درگیر کردن دانشجو در کلاس و متکلم وحده نبودن 
 طبعی به هنگام تدریسگیری از طنز و شوخبهره 

 سواد دیجیتال
 )معطوف به استاد(

 آشنایی با نحوه استفاده از سامانه الکترونیکی برای اساتید 
  روم و ...آشنایی با پلتفرم برگزاری کلاس آنلاین، چون اسکای 

 هاافزارهای تولید محتوای الکترونیک و تسلط لازم بر آنآشنایی با نرم 

 گذاری و مدیریت آنها و نحوه به اشتراکرسانآشنایی با پیام 

 ارزشیابی مداوم
 )معطوف به استاد(

 طور تصادفیطرح پرسش در کلاس و درخواست توضیح و پاسخ به 
  های کلاسیفعالیتتشویق دانشجویان و اختصاص نمره به 

 درخواست توضیح مختصر از دانشجو درباره مبحث تدریس شده 

 شانپاسخ به سؤالات دانشجویان توسط همکلاسی 

 مدیریت کلاس
 )معطوف به استاد(

 عدم بلاتکلیفی دانشجو 
 انجام حضوروغیاب مابین کلاس 
 انجام چندین بار حضوروغیاب در کلاس 
 درس و اختصاص نمره کلاس تشویق دانشجویان فعّال در 

  کار و غیرفعالیا فشار بر دانشجویان کماعمال تنبیه 
 به فراگیران دادن وقت استراحت، تغذیه 

 اختصاص زمانی جهت بررسی گوشی تلفن 

 هاهای غیردرسی در شبکهریزی مناسب فعالیتبرنامه 

 مدیریت زمان
 )معطوف به استاد(

 مختصر و مفید بودن کلاس 
  در ساعات مناسب در طول روزبرگزاری کلاس 
 مدتهای طولانیعدم برگزاری کلاس 
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 طبقات فرعی طبقات محوری پارادایم

 محیط یادگیری
 )معطوف به دانشجو(

 پرهیز از سروصدای اطرافیان 
 دوری از تلویزیون و سایر وسایل صوتی و تصویری 
 اختصاص اتاق یا فضای مجزای مناسب جهت شرکت در کلاس الکترونیک 
  ،های مزاحم حواسگاهواتساپ و وبدور بودن از تلگرام، اینستاگرام 

 گردد.طور کامل تشریح میها بهدر ادامه هر یک از مقوله 

ال پرتی دیجیتازجمله راهبردهایی که دانشجویان برای رفع مشکل حواس: تدریس اثربخش -
مدنظر داشتند، تدریس اثربخش بود. برای داشتن تدریسی اثربخش و مؤثر، لازم است که اساتید، 

کننده تعامل و کارشناسان موضوع تدریس باشند. نقش ن آموزش الکترونیکی، تسهیلطراحا
معلمان الکترونیکی افزایش تعامل و تعامل شناختی فراگیران است. این امر با استفاده از مزایای 

آید. محتویات آموزشی، ارتباطات کامپیوتری، دسترسی و سازگاری بیشتر به دست می
رونیکی فرد آموزش الکتعنوان عناصر منحصربههای دیجیتال بهو کتابخانه های ارزیابیاستراتژی

هستند که نباید از دید اساتید در یادگیری الکترونیکی پنهان بمانند. در محیط یادگیری 
الکترونیکی، عناصر بصری همانند گرافیک، فیلم، نمودار و جدول نقش مهمی در یادگیری دارند. 

 آموزان، همگیآموز با محتوا، ایجاد انگیزه در دانشداری، درگیری دانشگیری از فناوری دیبهره
ای های معلمان و ارتقاء مهارتی حرفهکند. توسعهاز مواردی هستند که یادگیری را تقویت می
آموزشی، استفاده از راهبردهای گیری از مواد کمکتدریس آنان در یادگیری الکترونیکی، بهره

تناسب یادگیری به -اسب با محتوا، یا استفاده از دو یا چند راهبرد یاددهییادگیری متن-یاددهی
شناسی در طراحی و تولید محتوا از مواردی هستند بحث، توجه به موارد مربوط به اصل زیبایی

بعضی »(. 14۰۰علی پور و همکاران، دهند )الشعاع قرار میکه اثربخشی تدریس معلم را تحت
اید آورند و بدهند، یا دانشجو را پای درس نمیا بپذیرند که خوب درس نمیاز اساتید باید این ر

 توانیمبنابراین، ؛ (13)دانشجوی شماره،  «ی تدریس خودشان را بهتر کنندتلاش کنند نحوه
ر یافته و امتزاج آن بامهارت و هنتدریج تکاملگفت که محیط یادگیری همراه با رشد فنّاوری به

ساتید در یادگیری الکترونیکی موجبات تلفیق و ترکیب فناوری با فرآیندهای تدریس معلمان و ا
های درگیری فعال دانشجویان در فرآیند آموزش را به یادگیری را فراهم کرده و زمینه-یاددهی

 (.14۰۰علی پور و همکاران، آورد )ارمغان خواهد 
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دنظر پرتی دیجیتال مازجمله راهبردهایی که دانشجویان برای رفع مشکل حواس: سواد دیجیتال -
اند، برخورداری اساتید از میزان کافی از سواد دیجیتال است. یادگیری الکترونیک نیازمند داشته

آوری کارگیری ابزار الکترونیکی است. مربیان لازم است و باید ازنظر فنتوانایی اساتید در به
یری های یادگها و فعالیتطور مؤثر استفاده از فناوری را در متدولوژیو بتوانند به ماهر باشند

منظور پایداری درازمدت از اهمیت شده ادغام کنند. این امر برای استفاده از فناوری بهریزیبرنامه
 های اصلی مربیان است که باید بر نقش آنحیاتی برخوردار است. سواد دیجیتال یکی از دغدغه

(. Pérez-Juárez et al., 2023گردد )پرتی دیجیتال دانشجویان تأکید در رفع و کاهش حواس
اند که بیشترین علت عدم موفقیت یادگیری الکترونیکی مشکلات ناشی از ها نشان دادهپژوهش

سواد دیجیتال است. اگر اساتید دارای سواد دیجیتال کافی نبوده و نتواند انتظارات لازم در این 
مینه را برآورده سازد، سبب خواهد شد تا ارتباط و تعامل لازم بین دانشجو و استاد و همچنین ز

ود شبین دانشجو و محتوا شکل نگرفته و به شکست و ناکامی او در یادگیری الکترونیکی منجر 
پرتی دیجیتال او مطرح گردد. ( و عامل مهمی برای حواس1396اوجاقی میرکوهی و همکاران، )
ی ادوب چونی برگزاری آنلاین هاسامانهتوانند از ودم بعضاً دیدم که برخی اساتید نمیمن خ»

کانکت، اسکای روم، بیگ بلو و ... استفاده کنند، با وجود اینکه اساتید بسیار حاذقی هستند ولی 
اند، در این زمینه ضعف آموزشی برای آموزش الکترونیکی ندیده تاکنونچون 

 از مشکلاتبرخی اوقات نیز اساتید قادر نیستند برخی »(. 19شماره،  شونده)مصاحبه«دارند
توانند راهنمایی لازم را داشته باشند و به کوچک سامانه را رفع کرده و یا حتی در این زمینه نمی

فیت شده و یا کیهمین دلیل به هنگام بروز مشکل برای خود و یا دانشجویانشان، کلاس تعطیل
 (.21شونده شماره، به)مصاح «مناسبی ندارد

پرتی دیجیتال ازجمله راهبردهایی که دانشجویان برای رفع مشکل حواس: ارزشیابی مداوم -
 ست.ادرس الکترونیکی  کلاس ارزشیابی مداوم اساتید درعنوان کرده و بر آن پافشاری داشتند، 

ها، تکالیف درسی، مشاهدات معلم، در محیط یادگیری الکترونیکی، عواملی چون خودارزیابی
. اگر اساتید از انواع ارزشیابی تکوینی، پایانی و شوندها در ارزشیابی مطرح میکوئیزها و آزمون

پرتی دیجیتال دانشجویان در یادگیری بازخورد و اصلاح مدد بگیرند، قطعاً در رفع حواس
گیرد، ترونیکی مؤثر خواهند بود. در ارزیابی تکوینی که در حین آموزش و یادگیری صورت میالک

گیرد، هدف اصلاح مراحل آموزش است. در ارزشیابی پایانی که در پایان آموزش صورت می
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 شیابی بازخورد و اصلاح، با توجه به دوبوده و در ارز اساتید به دنبال اصلاح کل فرآیند آموزش
بنابراین یک از فنون مدیریت ؛ (Atashak, 2007)شودبل ارزشیابی، برنامه اصلاح میمرحله ق
ارزشیابی مداوم اساتید است که در مدیریت درس الکترونیک،  کلاس پرتی دانشجویان درحواس

ی آنان پرتکلاس درس توسط آنان، موفقیت تحصیلی دانشجویان و همچنین رفع مشکل حواس
آگاهی اساتید از نقاط ضعف دانشجویان و رفع ی نقش اساسی و مهم دارد. ضمن اینکه درزمینه

اگر پرسش » حبه اشاره کرد:در مصا 17مشکلات تدریس آنان مؤثر خواهد بود. دانشجوی شماره 
تر من صورت بگیرد، باعث حضور فعالو پاسخ در کلاس در حین و پایان به شکل تصادفی 

اگر ». همچنین، «ها خواهد شدشود، همین سؤال پرسیدن از دانشجو باعث تجمیع حواس آنمی
 (.26ه، شمار)دانشجوی  «شودکمتر پرت می حواسشاناساتید از سؤالات چالشی استفاده کنند، 

های فردی دانشجویان، علایق و لازم است که اساتید در این زمینه به تفاوت: مدیریت کلاس -
ک های مدیریت کلاس درس الکترونیکارگیری شیوهنیازهای آن دقت کافی داشته باشند. قطعاً به

جو مؤثر  کیابی به یکه منطبق بر نیازها، علایق و شخصیت دانشجویان است، اساتید را در دست
و کارآمد در یادگیری کمک کرده و موفقیت تحصیلی و مشارکت بالای دانشجویان و تمرکز 

توانند با استفاده . اساتید می(Suartama et al., 2020) حواس را برای آنان به ارمغان خواهد آورد
توانند تر را ایجاد کنند، آنان میاز طنز فضای خشک کلاس را تلطیف کرده و جوی صمیمانه

پرتی دانشجویان از چندین بار حضوروغیاب استفاده کنند. برای جهت جلوگیری از حواس
دانشجویانی که در کلاس فعال هستند، امتیازاتی را در نظر بگیرند، درگیری تحصیلی ایجاد کنند، 

 یبرای دانشجویان غیرفعال و یا غایب تنبیهاتی را در نظر گرفته و اعمال کنند. زمانی را برا
مند و دارای ساختار بنمایند، به بررسی ابزار دیجیتالی به دانشجو داده و استفاده را قاعده

دانشجویان فرصت استراحت و تغذیه بدهند تا دانشجویان بتوانند برای دقایقی هم که شده به 
مثال؛ عنوان. به(1392)مهرعلیزاده و همکاران،  های خود استراحت بدهندها و سایر اندامچشم

توانند چندین بار پرت نشود، اساتید می حواسمانبرای اینکه » دانشجویی در مصاحبه اشاره کرد:
(. 1)دانشجوی شماره، «حضوروغیاب کنند، از دانشجوها در تدریس کمک بخواهند یا سؤال کنند

ه ک آگهاساتید باید دانشجو رو توی درس درگیر کنند و »: گفتیمهمچنین، دانشجوی دیگری 
شان را جمع خواهند کرد و از در هر جلسه پرسش از درس داشته باشند، دانشجوها بیشتر حواس

 (2و  5)دانشجوی شماره،  «استاد حساب خواهند برد
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ر پرتی دیجیتال مدنظازجمله راهبردهایی که دانشجویان برای رفع مشکل حواس: مدیریت زمان -
م برای هاست. در نظر گرفتن عنصر زمان و مدیریت آن مدیریت زمان کلاس الکترونیکداشتند 

ادگیرنده بسیار مهم است. هرچند دانشجو در یادگیری الکترونیکی قادر خواهد استاد و هم برای ی
شده فوراً به محتوای آموزشی دسترسی پیدا کند و نیازی به رفتن بود در مکان و زمان مشخص

حال باید نسبت به برگزاری کلاس درس در ساعات مناسب اقدم از خانه به دانشگاه نباشد، بااین
حوصلگی دانشجو جویی در زمان، از خستگی و بیخواهد شد ضمن صرفه گردد. این امر سبب

در »دانشجویی گفت:  .(Hayat & El Abed, 2018) پرتی جلوگیری شودو بروز پدیده حواس
شوم و چون کسی هم که من آلوده میشود، خوابمی لیتشکعصر هایی که صبح زود یا کلاس
شجوی )دان« گیرمسرعت حواسم پرت شده و از فضای کلاس فاصله میبیند درنتیجه، بهرا نمی

 (.3شماره، 
یمبرهای حاصل از مصاحبه وتحلیل دادهاز کدهای دریافتی از تجزیه آنچه: محیط یادگیری -
بق یابد. بر طاین است که این مورد بیشتر در ارتباط با دانشجویان و خانواده آنان معنا می دیآ

بر شود. تئوری یادگیری اجتماعی، یادگیری فراگیران تحت تأثیر محیط اجتماعی آنان واقع می
آموزان و دانشجویان بامطالعه در این اساس، در نظر گرفتن محیط یادگیری و عاداتی که دانش

درصد  43کند که حدود ، استدلال میWood (2019)شوند، بسیار مهم است. نه سازگار میخا
ند. کشود و اهمیت محیط و زمینه را حتی بیشتر میصورت عادت انجام میروزانه ما بهاز اعمال 

پرتی نیز ایجاد کند که در آن یادگیرندگان به خود این حق تواند فرهنگ حواسحتی فناوری می
اعم از گوشی، تبلت، رایانه، )مملو از وسایل دیجیتالی  هاآنکه چون محیط یادگیری  دهندیمرا 

ی ارتباط های دریافتها و پیامیون و ...( شده، بنابراین این محیط سبب شده تا دائماً با اعلانتلویز
در همین ارتباط دانشجویی . )Juárez et al., 2023-Pérez( برقرار کنند و حواسشان پرت شود

با سکوت خودشان  توانندیم هاآنمهم است.  شانیهمکاراعضای خانواده خیلی  »...گفت: 
. یا دانشجویی دیگری (1)دانشجوی شماره «باعث شوند تا تمرکز من روی درس بیشتر بشود

این  دانند باسروصدای محیط اطراف، اینکه خانواده ما را حاضر در کلاس نمی»: گفتیم
شنوند در دست داریم؛ مگر زمانی که صدای اساتید را میفرض که گوشی را برای سرگرمی پیش

 «.شوند، در غیر این صورت در منزل ما همیشه سروصدا هستو ساکت می
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 گیریبحث و نتیجه
افراد  های اخیر توجهپرتی دیجیتال یک رفتار رایج در استفاده از فناوری است که در سالحواس

گیری کووید . این پدیده با شیوع همه(Chen et al., 2020)یادی را به خود جلب کرده است ز
ها در بستر یادگیری الکترونیکی سازی آموزشهای آموزشی به پیادهو ضرورت و الزام نظام 19

تال و پرتی دیجیبیش از گذشته تشدید شده است. در پژوهش حاضر، به بررسی پدیده حواس
 Seemiller یهاپژوهش با یافته نتایج اینارائه راهکارهایی جهت رفع و مدیریت آن پرداخته شد. 

های دیجیتال برای وقت از دستگاهدهد یادگیرندگان در استفاده تمامکه نشان می (2017)
های غیر آموزشی پافشاری داشتند و درنتیجه تمایلی به خاموش کردن آن در طول فعالیت

عنوان ها بهید که از آنسخنرانی نداشتند، همسو است. در حقیقت یادگیرندگان در دوران جد
شود، در تمامی کشورهای جهان درصد زیادی از وقت خود را به بومیان عصر دیجیتال یاد می

صاص که اختتر نیز ایندهند. جالبسرگرم شدن با ابزار دیجیتال در دسترس خود اختصاص می
 های غیردرسی است.تر مواقع در راستای فعالیتزمان زیاد در بیش

های اجتماعی در تمامی کشورهای جهان، بسیاری از کاربران این گسترش شبکه امروزه با
های پرتی آنان همین شبکهشدت تأثیرگذار بر حواسها اذعان دارند که یکی از عوامل بهشبکه

ها نیز سبب شده تا کاربران تاب تحمل در برابر اجتماعی است. از سوی دیگر تعدد این شبکه
توان گفت که در بسیاری از موارد، فرمان اختیار کاربران در اختیار داشته و میهای آنان را نجاذبه
الی و . اگرچه ورود ابزارهای دیجیت(Pérez-Juárez et al., 2023) های اجتماعی استشبکه

های زیادی از زندگی فردی و اجتماعی ما را بهبود های الکترونیک بخشبسیاری از نوآوری
تواند گردد و میعنوان تهدیدی جهت تداخل در عملکرد مغز مطرح میبخشیده است، اما به

یکی از  بنابراین؛ حساب آیدپرتی دیجیتال دانشجویان بهطور بالقوه منبع مهمی برای حواسبه
فاده درس و است کلاس پرتی دیجیتال دانشجویان استفاده از تلفن همراه دریل اصلی حواسدلا
 .(Zhang, 2021) ازحد از آن استجا و بیشبی

مندی اساتید و دانشجویان از سواد دیجیتال و طور که پژوهش حاضر نشان داد، بهرههمان
اساتید  گیریز ابزارهای الکترونیکی، بهرهگیری اروز بودن دانش و مهارت آنان در بهرهنوعی بهبه

های آموزش از محتوای آموزشی غنی، تعامل بهینه استاد و دانشجو، ما را در رفع چالش
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همسو است. از سوی دیگر، اگر  Dontre (2021)های رساند که با یافتهالکترونیک یاری می
دانشجو به موضوع درس علاقه کافی نداشته باشد، برانگیختگی لازم جهت شرکت در کلاس و 

 ,Aaronپرتی او خواهد بود. های کلاسی را نخواهد داشت و این امر تشدیدکننده حواسبحث

and Lipton (2018)  در تحقیقات خود نشان دادند چندکارگی دانشجو و عدم اثربخشی روش
 .های پژوهش حاضر همسو هستشود که با یافتهپرتی دیجیتال مید موجب حواستدریس اساتی

آنچه مسلم است این است که روش تدریس استاد و توانمندی او در کاهش و مهار 
ری نسبت تپرتی دانشجویان مؤثر است. اگر اساتید بتوانند از محتوا و روش تدریس جذابحواس

ریت کرده و را مدی کلاسشانتوانند شک بهتر میه کنند، بیهای اجتماعی استفادبه محتوای شبکه
ادراک دانشجو از ماهیت درس، شخصیت استاد و سهولت استفاده از وسایل الکترونیک حین 
کلاس درس مثبت خواهد شد که این امر خود عاملی جهت تقویت تمرکز دانشجویان خواهد 

نیز  Dontre (2021)طور که تحقیقات . همان(Mylonopoulos & Theoharakis, 2020) بود
کند. پرتی دیجیتال کمک میمشخص کرد توانمندی استاد در آموزش الکترونیک به کاهش حواس

Dobler (2015) پرتی دیجیتال دانشجویان خود نیاز به آگاهی دریافت اساتید برای کاهش حواس
های آموزش الکترونیک و فرایندهای مؤثر تدریس دارند. همچنان که پژوهش حاضر از ویژگی

یک، وجود آموزش الکترون نهیدر زمروز بودن اساتید و دانشجویان به توانمندی و به
های لازم برای آموزش الکترونیکی و بهبود نگرش دانشجویان به آموزش الکترونیک زیرساخت
توان با در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که می (1392)مهر علیزاده و همکاران کند.اشاره می

تخصیص زمانی برای استراحت، کاربردی کردن مباحث درسی، ایجاد انگیزه در دانشجویان و 
پژوهش  هایهای مؤثری برداشت که با یافتهبهبود عوامل محیطی در راستای تقویت تمرکز گام

تواند اساتید را در مدیریت کلاس درس الکترونیکی ین عوامل میحاضر همسو هست. مجموعه ا
پرتی دیجیتال یاری رسانده و در عمل نیز شاهد بهبود عملکرد یادگیرندگان و و کاهش حواس

اساتید دارای  کهموفقیت تحصیلی آنان خواهیم بود. بر طبق تئوری استفاده و رضایت درصورتی
تفاده های شخصی که معمولاً از اسسرعت به دنبال رضایتهتدریس اثربخشی نباشند، فراگیران ب

شود، مانند؛ فرار، سرگرمی و حفظ ارتباط متقابل بین فردی و های اجتماعی حاصل میاز رسانه
چراکه آنان به دنبال رضایت شخصی خودشان هستند و در تقابل بین روش  ... خواهند رفت

ز شک پیروزی اهای اجتماعی بیصل از شبکههای حاکننده و یکنواخت با لذتتدریس خسته
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توانند رضایت مخاطبان خود را تر میهای اجتماعی خواهد بود چراکه خیلی سریعآنِ شبکه
 همسو است. Al-Saggaf and O’donnell (2019)های ها با یافتهحاصل کنند. این یافته

تال پرتی دیجیهای اجتماعی در حواسی نقش شبکهرود پژوهشگران آینده درزمینهانتظار می
قیقات پژوهشی بپردازند. ها و مؤسسات آموزش عالی به انجام تحدانشجویان در سایر دانشگاه

پرتی ها، تجارب زیسته خودشان از مدیریت حواسگردد تا اساتید محترم دانشگاهپیشنهاد می
های آموزشی به اطلاع سایر اساتید پژوهش و یا برگزاری کارگاه در قالبدیجیتال دانشجویان 

جیتال ای یادگیری دیشناسی ابزارههایی با موضوع آسیبنیز برسانند. همچنین، برگزاری همایش
های مهارت زندگی برای . برگزاری کارگاهگرددیمتوصیه  وپرورشآموزشبا همکاری وزارت 

گاهانه از گیری آهای ابزارهای دیجیتالی و بهرهآموزان با آسیبآشنایی بیشتر دانشجویان و دانش
گردد پیشنهاد میآن در بهبود زندگی شخصی و علمی نیز یکی دیگر از موارد لازم توجه است. 

 های الکترونیکی نسبت به ایجاد فضایی تعاملیهای برگزاری کلاسها و سامانهتا طراحان پلتفرم
مجموعه این عوامل در  رودیماقدام نمایند. انتظار  دوطرفهبا قابلیت امکان برقراری ارتباطات 

 واقع گردد. مؤثردیجیتال دانشجویان و مدیریت آن  یپرتحواسرفع 

 ض منافعتعار
 در بین نویسندگان تعارض منافعی بیان نشده است.

 سپاسگزاری
تر پژوهش یاری رساندند، از تمامی اساتید و عزیزانی که ما را در انجام هرچه بهتر و دقیق

 نهایت سپاسگزارم.بی

 منابع
(. شناسایی و 1396. )همن، و سرمدی پور، بحمدرضا، سرمدی، مهره، اسمعیلی، زاهیداوجاقی میرکوهی، ن

 راهبردهای آموزشبر ابقا دانشجو در محیط یادگیری الکترونیکی.  تأثیرگذاری هامؤلفهتحلیل 
 .2۰1–189(، 3)1۰، )راهبردهای آموزش در علوم پزشکی(

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=303992 
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های مؤثر بر کیفیت (. طراحی الگوی مؤلفه14۰۰) .حمد، و نوریان، ماریوش، نوروزی، دسرینعلی پور، ن
 .518–5۰3(، 3)15، فناوری آموزشهای یادگیری الکترونیکی. محیط

https://doi.org/10.22061/tej.2021.7167.2505 
. سنحم ،پورعزیزی ، وفر، حمید، نیکخواه، رونازیدا، شاهین، ذوالفقاری، شمهرعلیزاده، سمیرا، قربانی، راهب

وزش آمعوامل مؤثر بر تمرکز در کلاس از دیدگاه دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی سمنان. (. 1392)
 .671–663(، 8سیزدهم )سال ، در علوم پزشکی

پردازی فرایند آموزش چند فرهنگی از منظر معلمان (. مفهوم1398. )لیرضا، و صادقی، عهواس بیگی، فاطمه
 .223–188(، 1)9، برنامه درسی هایپژوهشاقوام ایرانی: نظریه داده بنیاد. 

https://doi.org/10.22099/jcr.2019.5220 
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